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PEITYBJIMKA CPBUJA —TPAl BEOI'PAZL
I'PAZICKA OITLLITUHA BPAYAP
Komucuja 3a jaBHy HabaBKy

bpoj: 404/2-134/2019

Harym: 27.12.2019. rogune

beorpan, Bberomesa 77

IIpeameT: OaroBopu Ha NMHUTaka MOTEHIMJATHOT MOHYhaua y Be3M ca MOCTYIKOM jaBHE HaOaBke Malie
BPEIHOCTH yCIyTe OfpikaBama padyHapa (uaTepau 0poj JH: 404/2-134/2019).

IMurame 1:

VY neny Koukypcue nokymenrtanuje VII - Crienudukanuja ctpana 44. o 46. crpane mHaBoaute cienehe:

,, YKOJIMKO KOPUCHUK IOCEyje BUIE paHMX JeJMHUIIA HA Pa3IMUMTHUM JIOKAIjama, cepBHCepH (upme
HCTOBPEMEHO MOT'y OMTH CaMo Ha jeTHO] JIOKaIuju “. MoIuMo 3a Mojallbemhe, U3 KOT pasiiora je OuTHO 3a
IpeIMeT jaBHe HabaBKe Jia CepBUCEPH IMOTEHIIMjATHOT TTOHyhada Oyay Ha jeTHOj JIOKAIUjh ?

Onrosop 1:
Hapyuwnan he n3menntun KoHKYpCHY JOKYMEHTAIU]y Y OBOM JIEITY.
IMurame 2.

VY neny xoukypcHe nokymentamnuje VII - Crnenudukamnuja crpana 44. no 46. crpane HaBoaute cieache:
»,MecedHo dyeTupu oOaBe3Ha M3Tacka KOJ KOPHUCHHUKA PaJd PEIOBHOT MECEUHOT Iperiena XapaBepa U
codrBepa;

Poxk m3nacka cepBrcepa Ha TEpPEH Oj1 IpHjaBe MOTpede 3a cepBUCOM je 10 90 MuHyTa,

M3Bemrajy 0 mpoBEACHOM paJHOM BpEeMEHY Mopajy na Oyay TOTHHCAaHW O] CTpaHe CepBHCEpa U
oBJarheHor JuIa KOpUCHUKA

- Ca 003upomM Ha Opoj JOKaIMja Koje Cy HaBeJCHE y NSy KOHKYPCHE JOKYMEHTAIlHje, Ha KOju HauyuH he
ce opeajuBaTH rie he cepBucepyu OUIa3uTH y 4 MeceuHa obmiacka?

- HaBezeno je na je pok usnacka Ha Teper 90 munyra o npujase notpede. IlojacHute, na 1m je oGaBesa
MOTCHIMjaTHOT MOHYyhaua a ce HEeroBu CEpBUCEPH 0Ja30BYy Ha yryheHW mTO3WB, MIIM je TTOTpeOHO Ja
cepBucepu Oyny Ha oapeheHnM Jokanujama y jacHo aeduHucaHo Bpeme?

Onrosop 2:

ITnan obunacka cepBucepa he ce yckmaauTtu ca morpedama Hapyunona. KoHKypcCHOM JOKyMEHTAlMjOM je
MPEN3UPaHo Ja j€ POK U31acka Ha TepeH 90 MuHyTa 01 IpHjaBe moTpeode.

IMurame 3:

Ha ctpanu 46. no 46. naBoaute cnexaehe:

,»Co(rBepcko cepBucupame yueHUUKIX padyHapa 3a okBupHo 4.000 jenuanma‘

- TlotpebHO je &na HaM MOjaCHUTE KOje Cy TO padyHapcke jenuauiie? Momen, mMapka, TUI W TOAWHA
MPOU3BOHE pauyHapa WK JIAaNTonoBa?

Koju je 6poj meckromn padyHapa, JIaliTOIIOBA U CEPBEPA aKO MX Ha JIOKalujama uma’?

buio 6u 100po ca TUM y Be3W, OPTAaHU30BATH OOMIIA3aK JIOKAaI[Mje KaKo OM ce MOTEHIHMJaTHU TOHYhad
YIO3HAO Ca CTalbeM Ha TEPEeHYy M OIIPEMOM KOjy 61 Tpebaso cepBucuparu?
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Onrosop 3:

VY nutamy Cy pauyHapH pa3iMuUTHX POOHUX MapKd, MOjeja, THIIOBA U TOJWHE IPOU3BOJHHE, TAKO JIa
Hapyuunar Huje ynasuo y tayan Opoj Beh je HaBeo ma ce paam o okBupHO 4.000 jenuuwmia, mro je
JIOBOJbAH TOJATaK 3a JlaBamke TMOHY/E, Te Ja oOuja3ak JoKaluja HUje o1 OWTHOT 3Hayaja 3a OBY jaBHY
Ha0aBKy.

Iurame 4:

Ko je 3amyxen 3a HabaBKy pe3epBHHX J€JIOBA U OINpeMe Koja je MOoTpeOHa Kako OM CEepBUC padyyHapCKe
OIpeMe MOTao Jia ce U3BPIIHM, aKO ce 3a TO yKake morpeda? Ca KMM ce KOHKPETHO BPIIM KOMYHHUKAIIH]ja
10 TOM MUTakY?

Onrosop 4:

[ITo ce TM4e pe3epBHUX JIeT0BA TOTPEOHMX 32 €BEHTYAJTHO CepBUCHpame, Hapyunnai he HakoH 100ujama
uH(opmaimje oa uabpanor nonyhaua pacrnucaru HabaBKy 32 UCTHM.

IMurame 5:

Ha crpanu 46 on 46 naBoaute cnenehe, HaBoguTe u ciexnehe:

"OH-1uHe U TeaePOHCKH KOHTAKT ca pOJUTE/bMa U HacTaBHUIIMMA (paaHuM gaHom ox 9 mo 18h), on-nune
KOHTAakT ¢opMma 3a MpHjaBy KBapa y3 moMoh weld amnukaiuje, OH-JIMHE TEXHHYKa MOJAPIIKA, MOAPIIKA
nyTeM eJeKTpoHcke noire, ckyne-a, MCH nporpama u noapinka myrem tenedona"

- Kako je mpeamer jaBHe HabOaBKe ojap:kaBame padyHapa kojy pacnucyje 'O Bpavap, Ha koju HauuH cTe
MpeABUICIN JIa C€ BPIIM KOHTAKT Ca POJUTEJbUMA U HaCTaBHHUIIUMA?

Monumo J1a U3BpUIMTE U3MEHY KOHKYPCHE JIOKYMEHTAIlMje Y OBOM JIeNy, 3aTO IITO je HEeNPUXBATIFUBO A
pPOIMTEIbM M HACTABHUIIM KOJU HUCY ynyheHHM y HauuH (YHKIIMOHHCamka Ha0aBKe M KaCHkE peayn3alnje
HcTe, MMajy JUPEKTaH KOHTAKT Ca CepBHCEpUMA.

MonuMo &1a WMEHyjeTe jemHy HJIM BHUIE ocoba koje he OWTH mocpemHWIM y KOMYHUKAIUjU ca
MOTEHIMjaTHUM TIOHyhadeMm, Kako OM ce u30ernu KOHQUIMKTH M OecrmoTpeOHO ofjanmbaBame Kako
(byHKIIMOHUIIE cepBUC MpeaBrl)eH HaOaBKOM U KakaB je pacriope]] cepBHcepa Koju O Mopao OMTH jacHHje
neduHucan cnenruKanujomM npeaBuleHux paaosa.

Onrosop 5:
Hapyunnan he nsmenntun KoHKypcHY JOKYMEHTALIU]y Y OBOM JICITY.
Iurame 6:

[IIta moxpa3ymeBare 1moj HaBoaOM ,,0Nnline dopma 3a npujaBy kBapa y3 nmomoh we6 ammukanuje? Koju
BHJ We0 arIKaiiuje, J1a Jih ce OHa IMoce0HOo Kpeupa 3a nmorpede HabaBke wiH je To Beh mocrojehu cucrem
KOju OM MOTEHIIMjaJIHU MTOHY/jau HacleAno O] MPEIX0JHUX U3BPIIMOLIA jaBHE HabaBke?

Jla nu y ieny yeayre Tpeba ypadyHaTH | IICHY U3paje oBe Web aruihKaimje, ako je TOTpeOHO U3paanuTh
HOBY 3a TOTpeOe KOPUCHUKA?

Onrosop 6: Hapyumnan je mocraBuO IOMEHYTH YCIIOB Kako OW c€ €NEeKTPOHCKM EBHAECHTHPAO CBAKH
npoOyieM KOju HacTaHe W Kako OM Morao MMmaTH yBHJ y cBe mmro ce nemaBano. [lomyhaum Ttpeba na
noce/yjy TakaB BUJ ITpHjaBe KBapa, oAHOCHO ticketing cucrem kao Web arumkaiyjy Kao IITo je ¥ OImHCaHo
y TeXHUYKO] nokymeHrtanuju. Cam ticketing cucrem mMopa OMTH HaMEHCH 32 KOPMCHUKE HApyduola, a
CrHcaK KOpUCHUKa he Hapydusal HaKOH MOTIHMCHBaMka YrOBOpa J0CTaBU TH M3a0paHOM MoHyhauy Kako Ou
UM 0610 oMoryheH MpUCTYIl CUCTEMY. Y OIIEHY yclyre Mopajy OMTH YK/bY4€HH CBH 3aBUCHU TPOILKOBH.
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